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「TOP　QUALITY　代理店」とは、東京海上日動の代理店（全国約５万１千店）の中で、お客様への保険・サー
ビスの提案力、万が一の事故の際の対応、保険代理店としての事業の健全性、安定性、成長性が、東京海
上日動が定める基準により総合的に高く評価された代理店で、弊社は１０年連続その最高位である
「TOP　QUALITY　Ⅲ」（全国７５代理店）に認定されました。

☆事前の安心☆～コンサルティング力 
豊富な経験と専門性を活かして、お客様を取り巻く様々なリスクを幅広く分析し、適確にアドバイス致
します。 
東京海上グループ等の商品・サービスを活用し、リスクに対する最適な備えをお客様と一緒に考え、創っ
てまいります。

☆事後の安心☆～ 損害サービス対応力 
お客様の万が一の事故の際には組織力を活かし、
親身かつ迅速な対応を行います。 
プロフェッショナルとしての高い専門性を活か
し、事故発生時の適切なアドバイスと、解決に
向け全面的なサポートを行います。

また、弊社は、東京海上グループから 2017 年度
優績代理店として表彰され、６月７日神戸で行わ
れた表彰式（コンベンション）に海江田認と鳥丸
が参加してまいりました。
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地域貢献活動について

山中　睦朗

小田　幸一

弊社は､毎朝事務所前の清掃活動から一日をスタートさせてい
ます｡ 会社の顔としてのお客様駐車場と入口付近を中心に行って
います｡ お客様への感謝も含め、気持ちよくお迎えしたいという
思いです。 
またボランティア活動も積極的に参加をし、国分海浜公園の海
開き前のごみ拾いや事務所近隣の清掃活動も行っております。 

５月１２日の土曜日には、霧島本店・姶良
支店・川内支店において主要道路沿いや河川
敷きのごみ拾い、草取りも実施しました。今
後とも地域への恩返しも含め、いろんな形で
貢献できればと社員一丸となって取り組んで
まいります。
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今回は、NHK大河ドラマ『西郷どん』にちなんで、エール保険事務所の各本支店に近い「西郷どんゆかりの地」を紹介したいと
思います。

新入社員紹介

姶良支店 川内支店 霧島本店

全国で後を絶たない高齢ドライバーによる事故。
警察庁によると、平成 17 年から平成 27 年までの交通事故における死傷者事故件数は年々
減少しているのに対し、75 歳以上の高齢ドライバーによる死傷事故件数は年々増加してい
ます。
これを受け道路交通法が改正され、現在 75 歳以上の方は、運転免許証更新の際や、一定の
違反行為を行った際に簡易的な「認知機能検査」を受け、その結果「認知症の恐れ」がある
と判断された場合、医師の診察を受けることが義務付けられました。更に医師が「認知症」
と診断すれば運転免許証「取消」等の対象とりました。
このような法改正や、また高齢ドライバーによる事故がニュースに大きく取り上げられる
ようになったために、ここ数年で 75歳以上の免許証返納者が増加しているようです。
しかしいざ自分や家族の事となると、事故のリスクは十分認識しているものの、「出かける
際、車以外の交通手段がない。」とか、「自分は運転に自信がある。」などの理由で、運転免
許証の返納のタイミングに迷われるのではないでしょうか？　
そこで東京海上日動のドライブレコーダーをご紹介します。映像の常時録画に加え、異常
を感知した際自動的に事故受付窓口に連絡をする「自動発報機能」がウリですが、更に走行
距離・走行時間・速度・位置情報などを GPS や加速度センサーにより計測し、保険満期時に「安
全運転診断レポート」を提供いたします。　

「安全運転診断レポート」の特徴

ドライバーの運転が客観的にわかる！
ご契約のお車の運転を点数化し、全国平均、同年代平均などの評価と比較することで、運
転技術を客観的に把握することが可能です。
ドライバーの運転技術がわかる！
ご契約のお車の急ブレーキ・急ハンドル・急アクセルの発生頻度、強さをそれぞれ詳細に
分析することで、どんな場面で急操作があり、どうすれば減らすことができるのかアドバイ
ス等が記載されます。
ドライバーの運転の変化や特徴がわかる！
ご契約のお車の運転記録データを時系列、曜日、時間帯ごとに「見える化」することで、
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安全運転に変わってきているか、特に危険な運転をしている曜日・時間帯がないかについ
て把握することが可能です。
データ化されることで自分がどんな運転をし、どんな危険があるのかが分かるため、今後
どうすれば良いのか家族間の話題にしてみてはいかがでしょうか。　
ご関心のある方はお気軽にお問合せください。
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植木　翔大

竹之内　義弘

柳　美千代
稲森　美穂

枦段　利香

海江田　認

※解答はFAXまたはメールでお送りください。正解者の中から抽選ですてきな賞品をプレゼント！
（応募の〆切は9月1日必着） ★応募方法　FAX：0995-42-2255　Mail：air2002@lagoon.ocn.ne.jp
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お気軽に御来店頂き、笑顔でお帰り頂けるよう、頑張ってまいります。
　　　　　稲森　美穂（川内支店）

高齢ドライバーの実態

西郷どんゆかりの地

ドライブエージェントパーソナル

東海 太郎様 2017 年 4月～ 2018 年 3月
計測期間

平素より、ドライブエージェントパーソナルをご利用いただきありがとうございます。
より運転をお楽しみいただくため、ご自身の運転傾向を知り、

事故のない運転にお役立てください。

このお車の運転は
少し注意が必要な
運転でした

あなたのお車

危険 安全

このお車のご利用状況

総　評

東海 太郎様
このお車の運転は、少し注意がしばっら必
要な運転でした。ここしばらく、安全運転
度には変化がないようですが、プレーキの
踏み方に注意すれば、より安全になると思
われます。
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年間走行時間 乗車日数 平均走行距離 平均走行時間
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このお車の危険運転ランキング（人数）

危険運転が多い 危険運転が少ない

このお車の運転の特徴
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急アクセル評価 急ブレーキ評価 ハンドル評価

お客様の運転は急ブレーキがや
や多く、平均よりも多く記録さ
れておりまいた。

今後はこれまで以上に車間距離
を取るよう、心がけてください。

お客様の安全運転度は少し下
がってきています。事故に遭わ
ないため、安全運転を心がけて
ください。

急アクセルについては、回数は平
均的なものの、踏込の強さはやや
緩やかでした。
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